I T [ ® § - EEEN

Modem Fiber Power

> Cisco EPC 3925
E Instructiuni de instalare
O  siconfigurare
4
___ (@©
® S .N ®
O+
DD
C
=

&

upc

‘ ‘ Minighid Modem Cisco EPC 3925, 240x120_bl3 v04.indd 1 @ 3/11/11 12:23 PM ‘ ‘



Cuprins

1. Tnainte de a incepe

2. Prezentarea produsului

3. Conectarea modemului de internet
4. Depanare

5. Instructiuni de configurare pentru sistemele de operare
Windows XP

6. Instructiuni de configurare pentru sistemele de operare
Windows Vista

‘ ‘ Minighid Modem Cisco EPC 3925, 240x120_blI3 v04.indd 2

10

11

311111 12:23PM‘ ‘



Inainte de a incepe

Introducere

Acest document va va ajuta sa configurati rapid Modemul EPC 3925.

Cerinte de sistem
Computerul dvs. trebuie sé indeplineasca urmatoarele conditii minime:
* Sa beneficieze de o conexiune prin cablu coaxial

* Sa existe instalat orice browser Internet, cum ar fi: Microsoft® Internet Explorer®,
Netscape Navigator® sau Mozilla® Firefox®

* Sa utilizeze unul dintre sistemele de operare Windows: Windows® 2000,
Windows XP™, Windows Vista™, Macintosh®, UNIX® sau Linux®

Obs.: Asigurati-va cd ati instalat cele mai recente pachete de servicii si patch-uri pentru
sistemul de operare utilizat.

Daca sistemul dvs. de operare este Windows XP sau o varianta mai veche de
Windows trebuie sa instalezati softul TCP Optimizer, ca sd atingeti viteza
maxima oferita de abonamentele Fiber Power. Softul il puteti downloada de pe
http://www.upc.ro/optimizator/

In cutie

La primirea modemului trebuie sa verificati echipamentul si accesoriile pentru a va
asigura ca in cutie se afla toate articolele si ca niciunul dintre acestea nu este defect.

Capitolul 1. Tnainte de a incepe
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Cutia contine urmatoarele:

Utilizatorului

Manualul

(4]

0 Modem internet

9 Adaptor si cablu alimentare
© Cablu Ethernet (CATS/RJ-45)
9 CD-ROM cu ghidul utilizatorului
e Manualul utilizatorului

e

Modem Fiber Power
Cisco EPC 3000
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Prezentarea produsului

LED-urile panoului frontal

ok,
cisco

c POWER (alimentare)
e DS (Descarcare)
e US (incércare)

@ onLINE

() ETHERNET (retea)

© uss

) WIRELESS LINK
(© WIRELESS SETUP

© TeLn
@ TEL2
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Descrierea panoului frontal

Element | APRINS

1.POWER Conectarea la sursa de curent AC

2.Ds ON - Downstream

3.Us ON - Upstream

4. ONLINE ON - Modemul este online, inregistrat in retea si operational

5. ETHERNET (1-4)

ON - Unul din porturile Ethernet este conectat
CLIPESTE - are loc un transfer de date

6.USB

ON - Un dispozitiv este conectat prin USB
CLIPESTE-are loc un tranfer de date prin USB

7. WIRELESS LINK

ON - Reteaua Wireless este operationala
CLIPESTE - are loc un transfer de date prin Wireless
OFF - reteaua Wireless a fost oprité de utilizator

8. WIRELESS SETUP

OFF - pozitia normald, care arata faptul ca setarea wireless este oprita
CLIPESTE - utilizatorul a activat setdrile wireless pentru a adauga noi
utilizatori in reteaua wireless

9.TEL1

ON - indica faptul ca serviciul de telefonie
este activ CLIPESTE - are loc trafic de telefonie
OFF - indica faptul ca serviciul de telefonie nu este activ

10.TEL2

ON - indica faptul ca serviciul de telefonie
este activ CLIPESTE - are loc trafic de telefonie
OFF - indica faptul ca serviciul de telefonie nu este activ

Capitolul 2. Prezentarea produsului
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Porturi si conectori panou spate
Imaginea de mai jos prezinta componentele panoului posterior pentru
modemul CISCO EPC3925.

ot
15[ BE o

° POWER (alimentare)
@ onvorr

© mac

(@) TELEPHONE 15si 2

© uss

(® ETHERNET(1-3)

@ casv
©) ReseT

(©) ANTENNA (interns)

Capitolul 2. Prezentarea produsului
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Descrierea panoului frontal

Element | APRINS

1.POWER

Conectarea la reteaua de alimentare

2. ON/OFF (culoare gri)

Butonul de alimentare cu 2 stari : Oprire/Pornire

3.MAC

Eticheta adresei MAC a modemului de cablu

4.TELEPHONE 1 si 2

Porturile de telefonie 1 i 2, de tip RJ-11, care se conecteaza la aparate
conventionale de telefonie sau fax

5. USB (culoare albastra)

Port USB 2.0 disponibil pentru imprimante sau pentru alte
echipamente conectate prin USB

6. ETHERNET (1 - 4)

4 porturi Ethernet RJ-45 cu conectivitate catre PC

7. CABLU (culoare alba)

Conectare la reteaua HFC prin cablu

8. RESET

Buton de reset

9. ANTENNA (interna)

Antena interna ofera conectivitate pentru reteaua wireless 802.11n
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Conectarea modemului de internet

Cabluri, dispozitive, schema de conectare

Schema de mai jos prezinta una dintre diferitele optiuni de conectare posibile.

Sursa
alimentare

Cabluri

Telefon Cabluri
ek Ethernet
&L &t &L

|
ot &t P

Telefoane,
Faxuri
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IMPORTANT
* Inainte de a porni aceast4 parte a instaldrii, asigurati-va c3 ati deconectat
computerul de la sursa de alimentare si ati scos cablul din modemul de
internet.

Conectarea modemului
n Inchideti PC-ul si alte dispozitive de retea si deconectati-le de la sursa de @
energie.

e Conectati cablul activ de la punctul Control TV la conexiunea marcata
CABLU de pe partea din spate a modemului wireless.

e Introduceti cablul AC in mufa POWER din spatele modemului si apoi
introduceti cablul in sursa de alimentare AC.

e Conectati un capat al cablului Ethernet la portul Ethernet de pe
PC-ul si apoi conectati celalalt capat la unul din porturile Ethernet ale
modemului wireless. Porturile Ethernet sunt conectori aflati pe panoul
din spatele modemului wireless.

Capitolul 3. Conectarea modemului de internet
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Configurarea conexiunii wireless

Aveti posibilitatea de a accesa optiunile de configurare pentru modemul wireless,
prin tastarea adresei IP 192.168.0.1 sau 192.168.100.1 in browser-ul web, dupd ce
modemul este online. La prima accesare campurile “Nume utilizator” si “Parola” se
vor lasa necompletate.

Vi se va solicita sa inregistrati o parola. Modificarea numelui de utilizator si a
parolei pentru acces la pagina de administrare se face in meniul Administration,
submeniul Management. Gasiti detalii suplimentare legate de configurarea
conexiunii wireless pe CD-ul primit in cutia modemului.

Conectarea modemului wireless la telefon (optional)

0 Conectati telefonul la portul modemului wireless marcat TELEFON (nr. 4 pe
diagrama modemului wireless).

e Porturile telefonului sunt luminate cu culoarea gri si sunt etichetate 1 si 2.

e Nota: Asigurati-va ca va conectati serviciul de telefonie la portul corect RJ-11.
Pentru o singura linie a serviciului telefonic, conectati-va la portul 1.

0 Localizati adaptorul de curent AC oferit odatd cu modemul wireless. Inserati
conectorul de curent DC (atasat de adaptorul de curent AC printr-o pereche
de fire subtiri) in conectorul de PUTERE de pe partea din spate a modemului
wireless (nr. 1 pe diagrama modemului wireless).

9 Apoi, conectati sursa de alimentare in priza de perete si in partea din spate a
modemului wireless. Comutati butonul Pornire/Oprire (on/off) pe ON. Modemul
va incerca acum sa se conecteze la retea. Acest proces poate dura pana la 5

minute. Va rugam sa nu deconectati modemul de la sursa de curent in acest timp.

Capitolul 3. Conectarea modemului de internet
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Pentru conectarea dispozitivelor

o Modemul wireless va fi gata pentru a fi utilizat atunci cand LED-urile POWER,
DS, US si ONLINE de pe panoul frontal al portii de acces (gateway) se opresc din
a clipi si rdman pornite (ON) continuu.

@ PC-ul precum i celelalte dispozitive din reteaua de domiciliu trebuie sa
fie pornite iar LED-ul Ethernet de pe modemul wireless care corespunde
dispozitivelor conectate ar trebui sa fie pornit (ON) sau sa clipeasca (BLINK).

© Acum atiincheiat configurarea de bazi a modemului wireless. Verificati c3 totul
functioneaza corect, vizitand un site web familiar.

@ Dupi ce ati confirmat ca toate serviciile functioneaz in mod corect pe primul
PC, puteti conecta orice alt PC.
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Testarea conexiunilor

Pentru a verifica daca toate componentele au fost instalate corespunzator, efectuati
urmatorul test de conectare:

1. Porniti computerul si autentificati-va.

2. Verificati dacd toate LED-urile de pe panoul frontal sunt fie aprinse, fie clipesc.

Obs.: Consultati descrierea panoului frontal de la pagina 4 pentru informatii de
stare referitoare la LED-urile care se aprind intermitent (clipesc).

3. Deschideti un browser de Internet.
4. Accesati orice site pentru a vedea dacd aveti conexiune Internet.

Dacé testul de conectivitate esueaza, consultati sectiunea Depanare de la pagina 9
pentru o solutie posibila.

Minighid Modem Cisco EPC 3925, 240x120_blI3 v04.indd 8
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Depanare

(Probleme de depanare frecvente

Dacd modemul wireless nu functioneaza dupa cum va asteptati,
urmatoarele sfaturi va pot fi de folos:

Verificati daca cablul sursei de curent al modemului wireless este
introdus in mod corespunzator intr-o priza electrica.

Verificati daca LED-urile PUTERE si ONLINE de pe panoul frontal al
modemului wireless sunt luminate.

Verificati daca toate cablurile sunt corect conectate si daca folositi
cablurile corecte.

Verificati daca TCP/IP este corect instalat si configurat, daca utilizati
conexiunea Ethernet.

Daca utilizati un splitter al cablului de semnal, astfel incat sa puteti
conecta la modemul wireless si alte dispozitive, scoateti splitter-ul
si reconectati cablurile pentru ca modemul wireless sa fie conectat
direct la cablul de intrare. In cazul in care modemul wireless
functioneaza acum in mod corespunzator, splitter-ul cablului de
semnal poate fi defect si probabil necesita inlocuirea.

Capitolul 4. Depanare
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Instructiuni de configurare pentru
sistemele de operare Windows XP

Daca sistemul dvs. de operare este Windows XP sau o varianta mai veche

de Windows trebuie sé instalati softul TCP Optimizer, ca sa atingeti viteza
maxima oferita de abonamentele Fiber Power. Softul il puteti downloada de la
http://www.upc.ro/optimizator/

Apasati pe meniul Start, apoi selectati Control Panel.

Din meniul Control Panel selectati Network Connections.

Click cu butonul din dreapta al mouse-ului pe Local Area Connection si apoi
selectati Properties.

Selectati optiunea Internet Protocol (TCP/IP) de la finalul listei si apoi apasati
pe Properties.

« Selectati Obtain an IP address automatically.
« Selectati Obtain DNS server address automatically.

+ Apasati OK de douad ori pentru a confirma setarile.

o
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Instructiuni de configurare pentru
sistemele de operare Windows Vista

Apasati pe meniul Start, apoi selectati Control Panel.
Din meniul Control Panel selectati Network and Sharing Center.

Selectati Manage network connections.

Apasati cu butonul din dreapta al mouse-ului pe Local Area Connection si
apoi selectati Properties.

9 Selectati optiunea Internet Protocol Version 4 (TCP/IPv4) si apoi apasati pe
Properties.

@ - Selectati Obtain an IP address automatically.
« Selectati Obtain DNS server address automatically.

+ Apasati OK de doua ori pentru a confirma setarile.

Capitolul 6. Instructiuni de configurare pentru sistemele de operare Windows Vista
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Departamentul UPC de Relatii cu Clientii: 031 1000 872
WWW.UPC.Io upc
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