




• Verifică dacă alimentarea modemului este făcută 
corespunzător, cablul fiind introdus corect într-o 
priză electrică. 

• Verifică dacă LED-urile POWER şi ONLINE de pe 
panoul frontal al modemului wireless sunt luminate. 

• Verifică dacă toate cablurile sunt corespunzătoare 
și corect conectate. 

• Verifică dacă TCP/IP este corect instalat şi 
configurat, dacă utilizezi conexiunea Ethernet. 

• Dacă utilizezi un splitter al cablului de semnal, 
astfel încât să poți conecta la modemul wireless și 
alte dispozitive, scoate splitter-ul şi reconectează 
cablurile astfel încât modemul să fie conectat direct 
la cablul de intrare. În cazul în care modemul 
wireless  funcționează corespunzător, splitter-ul 
cablului de semnal poate fi defect şi probabil 
necesită înlocuirea.

Dacă modemul wireless nu funcționează după cum te așteptai, 
următoarele sfaturi îți pot fi de folos: 

Depanare



Următorul grafic ilustrează starea indicatorilor LED-urilor panoului frontal în 
condiţii normale, atunci când sursa de curent alternativ AC este aplicată 
modemului wireless.

Echipa de Relaţii cu Clienţii îți stă la dispoziție pentru orice întrebare.
Număr de telefon Relații cu Clienții, gratuit în rețeaua UPC: 031 1000 872.

starea indicatorilor LED-urilor panoului frontal în condiţii normale 

• Pornit - în cazul în care un singur dispozitiv este conectat la portul Ethernet şi nu există 
date în curs de trimitere la sau de la modem 

• Intermitent – când numai un singur dispozitiv Ethernet este conectat şi transferul de date 
este în curs de procesare între CPE şi wireless home gateway 

• Oprit - când nu sunt conectate dispozitive la porturi Ethernet

• Pornit - în cazul în care punctul de acces wireless este activat şi operaţional 
• Intermitent - atunci când datele sunt transferate între CPE şi wireless home gateway 
• Oprit - în cazul în care punctul de acces wireless este dezactivat de către utilizator
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WIRELESS 6 

• Pornit - când serviciul de telefonie este activat 
• Intermitent - când este folosită linia 1

TEL 17 

• Pornit - când serviciul de telefonie este activat 
• Intermitent - când este folosită linia 2

TEL28 



Odată ce te-ai înregistrat, vei primi detaliile contului tău de e-mail; cu acestea va trebui
să-ți setezi contul într-un program de e-mail, cum ar fi Microsoft Outlook Express. 

Cum să setezi contul utilizând Outlook Express:
1.  Pornește Outlook Express. 
2. Dă click pe Tools, Accounts și apoi selectează tab-ul Mail.
3. Acum, selectează Add și apoi dă click pe Mail.

Cum să-ți creezi un cont de client e-mail 

4. Introdu numele (care va apărea în 
câmpul “From” în e-mail-urile pe 
care le primesc destinatarii), apoi dă 
click pe Next.



5. Introdu adresa de e-mail care a fost 
înregistrată, apoi dă click pe Next.

6. Ți se vor solicita informații despre server.

7. Câmpul My incoming mail server  
trebuie să fie setat POP3.

8. Introdu “pop3.upcmail.ro” în câmpul 
Incoming Mail Box. 



9. Introdu “smtp.upcmail.ro” în câmpul 
Outgoing Mail Box.

10. Ți se va solicita introducerea numelui 
de utilizator și a parolei.

11. Click pe Next și apoi pe Finish.

Felicitări! Ai setat contul de e-mail. 
Click pe Close.



este o tehnologie pentru rețeaua locală (LAN). 
Reprezintă o modalitate de a conecta computere şi 
echipamente.

denumit şi WiFi, 802.11b este un standard tehnic 
pentru LAN-urile wireless (rețele locale), cu o 
viteză de maxim 11 Mbps pe frecvenţa de 2.5 GHz.

este o îmbunătățire a specificaţiei 802.11b prin 
care viteza crește până la 54 Mbps, utilizând 
aceeaşi frecvență de 2,4 GHz.

Service Set Identifier sau SSID este denumirea 
utilizată pentru a identifica rețeaua wireless 802.11 
la care un utilizator doreşte să se conecteze. SSID 
este denumirea ce poate fi afişată utilizatorilor.

Wired Equivalent Privacy (WEP). Pentru a te 
conecta la o reţea care utilizează WEP, trebuie să 
știi codul WEP, de obicei o parolă numerică. Cele 
mai multe routere oferă posibilitatea de a alege 
între criptarea de 64 de biţi şi de 128 de biţi. 
Codurile WEP de 64 biți sunt formate din 10 cifre 
sau litere, în timp ce varianta mai sigură de 128 biţi 
solicită 26 de cifre.

Un dispozitiv WiFi activat, cum ar fi: PC, consolă 
de jocuri, telefon mobil, MP3 player sau PDA, se 
poate conecta la Internet, atunci când se află în 
raza unei rețele wireless conectate la internet.

WPA sau WiFi Protected Acces este o metodă 
de securitate wireless folosită pentru a proteja 
utilizatorul și rețeaua. Aceasta previne încercarea 
altor utilizatori de a se conecta la rețeaua ta și de 
a accesa informații. WPA criptează informațiile 
trimise şi primite prin intermediul conexiunii 
wireless. Este o criptare standard wireless 
mai recentă și mai sigură decât WEP (Wired 
Equivalent Privacy).

este utilizat ca lumină indicatoare pe dispozitive 
electronice.
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